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Vastaus tiedustelunne Ruokaviraston tulkinnasta liittyen tieteellisiin tutkimuksiin

Hyvd Mika Rénkké

Olette pyytanyt Ruokavirastosta ohjausta elintarvikkeiden lainsadadannén mukaiseen
markkinointiin ja ravitsemus- ja terveysvaitteiden kayttéon.

Ruokaviraston ohjeet ja tulkinnat

Ruokavirasto suunnittelee, ohjaa ja kehittda elintarvikevalvontaa voimassa olevan
lainsaadanndn mukaisesti. Ruokavirasto mm. laatii kansallisia ohjeita lainsaadannén
tulkintojen ja toimintatapojen yhdenmukaistamiseksi Suomessa. Tavoitteena on mm.
elintarvikealan toimijoiden yhdenmukainen kohtelu.

Ruokaviraston ohjeissa esitetyt tulkinnat ovat valvontaa ohjaavan keskusviranomai-
sen nakemyksid siita, miten lainsaadantoa tulisi soveltaa. Lainsaadannon sovelta-
mista koskevat kysymykset ratkaisee viime kddessa tuomioistuin.

Ruokaviraston internetsivuilla on runsaasti ohjeita ja tulkintoja elintarvikelainsaadan-
nén noudattamiseen, joita seka valvojat etta elintarvikealan yritykset voivat hyédyn-
taa. Viranomaisohjeet eivat kuitenkaan voi olla kaikenkattavia ja usein lainsdddannén
soveltamisessa on kaytettavd myds tapauskohtaista harkintaa.

Elintarvikelainsaadanto edellyttad, etta elintarvikealan toimijalla on riittdvat ja oikeat
tiedot tuottamastaan, jalostamastaan ja jakelemastaan elintarvikkeesta seka sitd kos-
kevasta lainsdaadanndostd. Elintarvikelainsdadadannon mukaan elintarvikealan toimijoi-
den on vastuullaan olevissa toiminnoissa huolehdittava ja varmistettava, ettd elintar-
vikkeet tayttavat elintarvikelainsaadannon vaatimukset.

Ruokaviraston internetsivuilla olevissa ohjeissa on kasitelty monia esiin nostamianne
seikkoja. Tassé kirjeessa olevat vastaukset on koottu Ruokaviraston internetsivuilla
julkaistuista ohjeista, missd on ajankohtaisin tieto ravitsemus- ja terveysvaitteista.
Uudistetut sivut noudattavat Vaiteoppaan (Ruokaviraston ohje 17052) rakennetta ja
sisdltéa. Viime vuosina on julkaistu ja pdivitetty useita ravitsemus- ja terveysvaittei-
siin liittyvia ohjeita, mm.:
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e Pikaopas ravitsemus- ja terveysvaitteiden kayttoon (Ruokaviraston
ohje 17075)

e Ravitsemus- ja terveysvditteiden verkkokurssi

e Videot ja kirjalliset ohjeet Euroopan komission ja EFSA viditerekisterei-
den kayttoon

e Ravitsemus- ja terveysvditteiden valvontaohje (Ruokaviraston ohje
17060)

e QOiva-arviointiohje 13.3 Markkinointi (Ruokaviraston ohje 10243)

e Ravitsemus- ja terveysviitteiden tarkastuslomake (Ruokaviraston ohje
17065)

Elintarvikkeiden markkinoinnin valvonta on valittu yhdeksi kansalliseksi elintarvike-
valvonnan painopisteeksi vuodelle 2020. Tavoitteena on lisata ja yhtenaistaa valvon-
taa ja ndin osaltaan varmistaa elintarvikealan toimijoiden tasavertainen kohtelu.

Useiden EU-maiden tavoin Ruokavirasto on kiinnittanyt huomiota elintarvikkeiden
kiellettyyn ladkkeelliseen markkinointiin, jossa elintarvikkeita tai niiden sisaltamia ai-
nesosia on markkinoitu koronaviruksen ehkaisyyn tai hoitoon. Ruokavirasto on tie-
dottanut aktiivisesti asiasta, jotta elintarvikealan toimijat eivat markkinoisi elintarvik-
keita laakkeellisesti mydskaian koronaviruksen aiheuttamassa poikkeustilanteessa.

Ruokaviraston tulkinta tutkimustiedon jakamisesta

Ruokavirasto

Olette useaan otteeseen sahkdposteissa, blogikirjoituksissa sekd some-julkaisuissa
kertonut, ettd Ruokavirasto on tehnyt uuden tulkinnan, joka kieltaa tutkimustiedon
jakamisen. Kyseessa ei kuitenkaan ole uusi tulkinta, eikd se my6skdan kiella kaikkea
tutkimustiedon jakamista.

Vuonna 2011 julkaistussa viiteoppaassa (Eviran ohje 17052/1, kdyttonotto
31.8.2011) asiaa on kasitelty alla olevan mukaisesti.

Viditeasetusta sovelletaan myés tilanteissa, joissa kuluttaja voi yhdistdd
esitetyn vditteen ja tietyn tuotteen, vaikka tuotteella ei suoraan sanot-
taisikaan olevan vditettyd ominaisuutta. Ndin ollen myds tuotteesta luo-
dun mielikuvan tulee olla véiteasetuksen ja erityisesti sen artiklan 3 mu-
kainen.

Esimerkiksi, jos omega-3-rasvahappovalmisteita markkinoivilla internet-
sivuilla siteerataan omega-3-rasvahappoja koskevia tieteellisic
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artikkeleita, katsotaan tdmd terveysvditteeksi. Vastaavasti, jos elintarvi-
ketta markkinoivilla internetsivuilla kerrotaan elintarvikkeen sisdltdmdn
ainesosan, téssd tapauksessa omega-3-rasvahappojen perinteisestd
kdytostd kansanlddkinndssd, katsotaan tdmd véitteestd riippuen ter-
veysvditteeksi tai kielletyksi lddkkeelliseksi vditteeksi.

Vuonna 2013 julkaistussa vditeoppaan toisessa versiossa (Eviran ohje 17052/2, kayt-
toonotto 29.5.2013) asiaa on kasitelty alla olevan mukaisesti.

Elintarvikelain 9 §:n mukaan elintarvikkeen pakkauksessa, esitteessd,
mainoksessa tai muulla tavalla markkinoinnin yhteydessd, elintarvik-
keesta on annettava totuudenmukaiset ja riittdvdt tiedot. Elintarvik-
keesta ei saa antaa harhaanjohtavia tietoja. Elintarvikkeella ei saa esit-
tdd olevan ihmisen sairauksien ennalta ehkdisemiseen, hoitamiseen tai
parantamiseen liittyvid ominaisuuksia eli IGdkkeellisia viitteita eika vii-
tata sellaisiin tietoihin.

Evira katsoo, ettd lddkkeellisié vditteitd sisdltavdt viittaukset tieteellisiin
tutkimuksiin tai muuhun tietoon sekd lddkkeellisten kdyttdtarkoituksien
esiintuominen elintarvikkeiden myynnin ja markkinoinnin yhteydessad,
esim. internetsivuilla, ovat myés elintarvikelain 23/2006 9 §:n vastaista.
Niiden kautta annetaan kuluttajan ymmdrtdd, ettd yrityksen markkinoi-
milla elintarvikkeilla tai niiden siséltdmillé ainesosilla on sairauksien en-
naltaehkdisemiseen, hoitamiseen tai parantamiseen vaikuttavia ominai-
suuksia. Vaikka tutkimustuloksia julkaistaisiin erillddn varsinaisista tuot-
teiden markkinointiaineistoista, ovat ne silti sGdddsten vastaisia, jos ku-
luttaja pystyy yhdistdmddn vditetyn ominaisuuden markkinoitaviin tuot-
teisiin.

Ladkkeellisiksi vditteiksi voidaan katsoa myds viittaukset rohdos- tai
kansanléékintdkdyttéon.

Vuonna 2011 ja 2013 sosiaalisen median kdytto elintarvikkeiden markkinoinnissa oli
vield suhteellisen vahaista. Sen vuoksi sitd ei ole erikseen mainittu, vaan on kadytetty
yleistermid internetsivut. Tulkinta koskee kuitenkin kaikkea elintarvikkeiden markki-

nointia.

20.4.2020 ldhettaméassanne sahkopostissa kysyitte, milloin Ruokavirastossa on tehty
paatos lisatd “tieteellisten tutkimusten” -sanapari Ruokaviraston tulkintaan. Kuten
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ylld olevista teksteistd selvidd, Eviran vaiteoppaassa on jo vuosina 2011 ja 2013 kdy-
tetty sanamuotoja "tieteellisten tutkimusten siteeraaminen”, "viittaukset tieteellisiin
tutkimuksiin tai muuhun tietoon”, ”laakkeellisten kayttétarkoituksien esiintuominen”

seka "tutkimustulosten julkaiseminen”.

Elintarvikealan toimijoiden suullinen viestinta

Ruokavirasto

Tiedustelitte viestissanne 9.4.2020, onko tieteellisten tutkimuksien tietojen kertomi-
nen kiellettya elintarvikevalvonnan piirissa olevan toimijan suullisessa viestinnassa.

Kaikessa elintarvikkeiden kaupallisessa viestinndssa saa kdyttda vain hyvaksyttyja ra-
vitsemus- ja terveysvaitteita tai ns. kasviperdisten aineiden odotuslistalla olevia vdit-
teita. Elintarvikkeiden ldakkeellinen markkinointi on puolestaan ehdottomasti kiellet-
tya. Elintarvikkeiden pakkausmerkintdjen lisdksi tima koskee kaikkea elintarvikkeen
esillepanoa ja mainontaa, kuten esimerkiksi

¢ lehti-, radio- ja tv-mainokset, esitteet, lehdet, kirjat, tuotekuvastot,
postimyyntikuvastot, internetsivustot, terveydenhuollon ammattilai-
sille tarkoitettu aineisto, sosiaaliset mediat (muun muassa Facebook,
Twitter, Pinterest, Instagram, YouTube), blogit, kauppakeskusten kuu-
lutukset, kyltit, hyllymerkinnat, esillepanoaineisto, suullinen markki-
nointi, ja niin edelleen.

Elintarvikkeiden kiellettya ladakkeellista markkinointia on kasitelty laajemmin Ruokavi-
raston internetsivuilla

Elintarvikkeen pakkausmerkinngissa, mainonnassa tai muussa esillepanossa voi kayt-
taa hyvaksyttyja terveysviitteitd, jotka ovat sisallytettyja vditeasetuksen artikloissa
13 ja 14 tarkoitettuihin hyvéksyttyjen vditteiden luetteloihin. Euroopan elintarvike-
turvallisuusviranomainen (EFSA) arvioi kaikkien terveysvéitteiden taustalla olevan tie-
teellisen tutkimustiedon etukiteen. Vain sellaiset vditteet hyvaksytaan kayttoon,
joilla on vahva tieteellinen ndytté tukenaan.

Lisdksi osa terveysvditteistd on laitettu ns. kasviperdisten aineiden odotuslistalle. Ns.
odotuslistalla olevia terveysvaitteitd voi kdyttda ainakin siihen asti, etta Euroopan ko-
missio tekee paatdksen niiden hyvaksymisestd tai hylkdamisestd. Vaitteiden tulee
kuitenkin olla viiteasetuksen ja niihin sovellettavien kansallisten saddésten mukaisia.
Esimerkiksi elintarvikkeiden ladkkeellinen markkinointi on kielletty, vaikka sellainen
vaite olisikin ns. odotuslistalla.
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Elintarvikealan toimijat voivat kertoa suullisessa viestinnassdaan ja muussa markki-
noinnissaan tieteellisista tutkimuksista, jotka koskevat hyvaksyttyja tai ns. odotuslis-
talla olevia vaitteita. Tutkimusviittausten tai -referaattien kautta ei kuitenkaan saa
luoda mielikuvaa, etta toimijan valmistamilla, markkinoimilla tai jakelemilla elintar-
vikkeilla tai niiden ainesosilla olisi terveysvaikutuksia, joita kyseisesta elintarvikkeesta
ei saa esittaa.

Euroopan unionin tuomioistuin antoi 14.7.2016 (asia C-19/15) ratkaisunsa siita, so-
velletaanko vaiteasetusta ammattilaisille tehtdavaan markkinointiin. Euroopan unio-
nin tuomioistuimen tulkinta on kirjattu myds vuonna 2017 julkaistuun vaiteoppaan
neljanteen versioon (Eviran ohje 17052/4, kayttéonotto 22.8.2017). ECJ:n pdatdksen
mukaan: "Elintarvikkeita koskevista ravitsemus- ja terveysvditteista annetun Euroo-
pan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 1924/2006 asetuksen 1 artiklan 2
kohtaa on tulkittava siten, etta kyseisen asetuksen soveltamisalaan kuuluvat ravitse-
mus- ja terveysvditteet, jotka on esitetty kaupallisessa viestinndssa, joka koskee lo-
pulliselle kuluttajalle sellaisenaan toimitettavaa elintarviketta, (myos) silloin, kun ky-
seistd viestintaa ei ole suunnattu lopulliselle kuluttajalle vaan yksinomaan terveyden-
hoidon ammattilaisille.”

Siksi myds terveydenhuollon ammattilaisille suunnatuissa koulutustilaisuuksissa tai
seminaareissa elintarvikealan toimija voi kertoa valmistamistaan, markkinoimistaan
tai jakelemistaan elintarvikkeista vain terveysvaikutuksista, jotka ovat elintarvikkeelle
tai sen ainesosalle hyvdksytty tai ns. odotuslistalla.

Tieteellisten tutkimusten tietojen kertominen sosiaalisessa mediassa

Ruokavirasto

Tiedustelitte 9.4.2020 ldhettamassanne sahkopostissa, onko tieteellisten tutkimuk-
sien tietojen kertominen kiellettya elintarvikevalvonnan piirissa olevan toimijan sosi-
aalisen median kommenttikentdssa alustalla vierailevan kayttdjan toimesta?

Kielto markkinoida elintarvikkeita lainsaadannon vastaisesti koskee elintarvikealan
toimijoita. Yksityishenkilé voi esittdaa mielipiteitaan ja kokemuksiaan erilaisista tuot-
teista omissa some-kanavissaan, mutta vain, jos hanella ei ole minkdanlaista yhteytta
elintarvikealan yritykseen. Siksi yksityisessdakddn blogissa tai some-profiilissa ei saa
esittda lainsdddanndn vastaisia tietoja henkild, joka:

e On elinkeinonharjoittaja elintarvikealalla.
e Ontydsuhteessa elintarvikealan yrityksessa.
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e Saajonkinlaisen korvauksen markkinoinnista elintarvikealan yrityk-
selta.

Ndissd tapauksissa vastuu markkinoinnin lainmukaisuudesta on siis ensisijaisesti elin-
tarvikealan toimijalla. Jos yksityishenkildn ja elintarvikealan yrityksen vdlilld on tie-
dossa oleva yhteys, on myos yksityishenkilon sisdlléntuotanto katsottava osaksi yri-
tyksen markkinointia. Jos elintarvikealan yritys esimerkiksi havaitsee, ettad bloggaaja,
jolle yritys on luovuttanut tuotteitaan, kuvailee tuotetta kielletyilla vditteilld, tulee
yrityksen puuttua asiaan ja kehottaa bloggaajaa poistamaan kielletyt vditteet. Ruoka-
virasto haluaa tuoda esille myds sen, etta kuluttajansuojalainsaadanto edellyttaa,
ettd kaupallisesta yhteistyosta on edelld kuvatuissa tilanteessa kerrottava avoimesti.
Piillomainonta ei siis ole sallittua.

Elintarvikealan yritysta ei voida kuitenkaan velvoittaa puuttumaan yksityisen henki-
I6n omissa henkilékohtaisissa some-kanavissaan esittamiin mielipiteisiin tai vaittei-
siin, jos yrityksen ja yksityishenkilon valilla ei ole minkdanlaista toimeksianto- tai tyo-
suhdetta. Muuhun kuin elintarvikealan yritykseen, joka mainostaa sellaisia elintarvik-
keita, joita silld ei itselldan ole myynnissa, suhtaudutaan vastaavasti kuin yksityishen-
kildon. Tallainen muun alan yritys on esimerkiksi personal trainer-yrittdja, joka kertoo
some-profiilissaan itse kdyttamistaan tuotteista, mutta ei myy kyseisia elintarvikkeita
eikd saa minkdanlaista etua tai korvausta niiden suosittelusta.

Elintarvikelainsddddnnon mukaan on selvaa, ettd alan yritys on vastuussa markki-
noinnista kaikissa hallinnoimissaan blogeissa tai some-kanavissa, vaikka ne nimelli-
sesti olisivat yksityishenkilon nimissd tai eivat muuten olisi yhdistettavissa yritykseen
esimerkiksi sen vuoksi, etta ne eivat ole yrityksen omilla verkkosivuilla. Lainsaadan-
non vastaisten tietojen julkaiseminen yrityksen myymista elintarvikkeista ei ole sallit-
tua myoskaan kuluttajapalautteiden kautta, vaan yrityksen tulee poistaa lainsaddan-
non vastaiset tiedot hallinnoimistaan viestintakanavista.

Elintarvikkeiden markkinointia sosiaalisessa mediassa on kasitelty laajemmin Ruoka-
viraston internetsivuilla

Elintarvikelainsdddannon vaatimukset koskevat elintarvikealan toimijoita

Ruokavirasto

Lopuksi, olette nettisivuillanne 10.4.2020 julkaisemassanne tekstissa kertonut koke-
neenne Ruokaviraston uhkailleen teita:
"Ruokavirasto on ilmoittanut (3.4.2020), ettd "toistaiseksi Ruokavirasto
ei ole puuttuneet elintarvikealan toimijoita edustavien liittojen,
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yhdistysten, jdrjestdjen, jne. viestintédn." Mydhemmin (7.4.2020) Ruo-
kavirasto ilmoitti "Elintarvikealan toimijoita edustavat tahot, jotka eivdt
itse ole elintarvikealan toimijoita, eivat kuulu elintarvikevalvonnan pii-
riin."

Suomen Terveystuotekauppiaiden Liiton mielesta Ruokaviraston vihjaus
siitd, ettd jatkossa viranomainen rajoittaisi tai kieltasi myos elintarvike-
alan toimijoita edustavien liittojen, yhdistysten, jarjestdjen, jne. tieteel-
lisia tutkimuksia koskevan tiedon jakamista on uhkaus, joka saattaa vaa-
rantaa laajemminkin muun muassa luonnontuote- ja terveystuotealan
toimintaa tieteellisen tutkimustiedon saavutettavuuden ja alan amma-
tillisen koulutuksen jatkumisesta.”

Kuten Ruokavirasto on 7.4.2020 ldhetetyssa sahkdpostissa todennut, elintarvikelain-
saadannon vaatimukset koskevat elintarvikealan toimijoita. Elintarvikealan toimijoita
edustavat tahot, jotka eivat itse ole elintarvikealan toimijoita, eivat kuulu elintarvike-
valvonnan piiriin. Elintarvikevalvonnan piiriin ei mydskaan kuulu esimerkiksi julkisten
terveysviranomaisten antama ravitsemusohjaus tai -neuvonta eika lehdistossa ja tie-
teellisissa julkaisuissa tapahtuva ei-kaupallinen viestinta ja tiedotus.

Osa elintarvikealan toimijoita edustavista yhdistyksista, jarjestoista, tms. voi kuiten-
kin olla myds elintarvikealan toimijoita. Siksi niitd ei automaattisesti voida rajata elin-
tarvikevalvonnan ulkopuolelle, vaan pdatds on tehtava tapauskohtaisesti. Tahan viit-
tasi myos 3.4. Ruokaviraston lahettama sdahképosti. Olemme pahoillamme, ettd sana-
valintamme aiheutti epatietoisuutta. Tarkensimme asiaa kuitenkin heti seuraavassa
teille 7.4.2020 lahetetyssd sahkopostissa, kun saimme tiedon vaarinymmarryksesta.

3.4.2020 lahettamassanne sahkopostissa olette yksiloinyt kunnan elintarvikevalvon-
nan puuttuneen Terveystuotetukut ry:n ja Suomen Terveysjdrjestoé STJ ry:n viestin-
taan. Kuten Ruokavirasto jo 3.4. |ahetetyssa sahkopostissa totesi, Ruokaviraston tie-
tojen mukaan valvontatoimet ovat kohdistuneet elintarvikealan toimijoiden ladkkeel-
liseen markkinointiin. Ruokaviraston tiedossa ei ole, etta elintarvikevalvontaviran-
omaiset olisivat puuttuneet Terveystuotetukut ry:n ja Suomen Terveysjdrjesto STJ
ry:n viestintdan. Jos kyseiset yhdistykset eivat itse ole elintarvikealan toimijoita, eivat
ne jatkossakaan kuulu elintarvikevalvonnan piiriin.
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